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Sinopsis

CiudadesAmigables paralodaslas Personases una
iniciativa decaracterinterdisciplinarde colaboracion con
diversas entidades socialesjucativas y municipalepara
potenciar la conciencia civicala participacion ciudadana
en el ambito de la ACCESIBILID&bDana.

Losadolescenteson los protagonistas del proceso en todas
sus fases, en estrecha colaboracion con los colectivos con
discapacidad motora, colectivos ambos tradicionalmente
alejadosde la participacion ciudadana.

A través de la metodologia d&prendizaje y Servicio

Solidario (AySse construyen oportunidades de aprendizaje

Sencibiizacion vivencial para ambos colectivos (diagnosticando y registran
+ barreras urbanas asociadas a dificultades de movilidad

Proyecto
compartido

Reto: accesibilidag
urbana para todoS

Adolescentes
I colectivos con

discapacidad motorg

P Diagjés“co §ruQ motora), se generan product@s servicio de la comunidad
@. Registo | (registrando dato:::, generando informes akecgsibilidad y
mfoﬁmes 2 enrutamlentosamlg.ables, con propuestals)edlgnte el uso
. 2 de laplataforma abierta OpenStreetMap se difunden en la
Propuestasgy comunidad para invitar a todos a participar en la solucién al

o reto.
Difusio .. . . . .z
En definitiva, se fomenta la vocacion socianbien

cientifica de los jovenes y de las personas con discapacida
motora, su sentimiento de pertenencia a la comunidad y su
participacion con reciprocidaeh la creaciory difusion deun

significado social compartido

Primera experiencia piloto (junio, 2015)

Significado
social
compartido

—ww.fekoor s
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Presentacion de la iniciativa

CludadesAimigables para todas lapersonases una iniciativa de caracter
interdisciplinar, de colaboracién con diversas entidades sociales, municipales
educativagarapotenciar la conciencia civiea el ambito de la ACCESIBILIDAD
urbang entendiendo, por un lado, al ENTORNO como portadéaciktadores

y/o barrerasy, por otro, a la PERSONA como participe de su contexto (como
Derecho ytambién comaDeber)

Este proyecto permita Zerbikagundazioalifundir el Aprendizaje y Servicio
Solidario AyS¥$a mayor escala y asumirreto civico de poner en marcha la
macroestructura el cuidado de las relacionegue requiere promover un

proyecto piloto INTERCOMUNITARIO de estas caracteristicas. Todo ello viene
motivado a su vez por el propio interés de los socios en evidenciar estos
procesos:

AGENTES

SOCaISLES AGENTES
(pa EDUCATIVOS
reivindicar la (paragenerar
accesibilidad b _g

SIDI oportunidadesque
en términos i
_ _ permitan aprender
inclusivos)

Adolescentes haciendo)

colectivos con
discapacidad
motora

AGENTES CIENTIFI
E INVESTIGADORES
(para obtener
datos/evidencias parg
estudiar indicadores
de sostenibilidad y
compromiso civico
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Desde el comienzo en su disefio en 2012, la iniciativa ha ido creciendo y mejorar
junto a diversos agentes. Ha sido decisiva la fase preparatoria con pruebas técnic
varios municipios de Euskadi (Sopela, Zumaia, Portugalete) y, especialmente, la |
de junio de 2015 coi Jpara poder escalar a mas de un center
de personas en septiembre de 2015.

Este proyecto ha estado, esta y estara muy condicionado por el rolde y su
impulso como principal activo en la concienciacion e inspiracion: de los jovenes,
compaferos de l& ,de los profesionales, de los invitados desde |
I RYAYA&GNI OAsy LJgof AOF X Sy &adzykr RS
guiénes siguen haciéndolo a través de sus videos y surbiog

oi \1 bego!
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La necesidad d€iudades Amigablgsara Todosurge
del

,gque requiere del
compromiso de diversos colectivos sociales y
LINEPFSaAz2ylFfSa LI NI aSN a
la conviccidén de que debe asumirse este reto desde la
educacion también en la ensefiarfamal.
ElAprendizajeServicio, en este caso en Educacion
Secundari®bligatoria (ESOnps permite llegar a
Gi2R2a¢ @OFftASYR2y2a RS f
deben ser trabajados en esta etapa educativa,
utilizandolos y mejorandolos a través de un
aprendizajeexperienciaddesde un fin solidario, que lo
dota designificatividady de sentido y que, a su vez,
mejora la calidad del propio servicio ofrecido a la
comunidad (sea bien a través de los informes de
accesibilidad que se reporten addministracion
publica correspondienteg/con las entidades de
discapacidad, o a través de la propia visualizacion y
enrutamientos amigables en acceso libre que permite
la propia subida de los dato<CpenStreetMap
(OSM), como software de acceso libre.

En vistas a explicitar la justificacion de la necesidad con una mayor profundizacior
se ofrece a los centros educativos implicados en el proyecto un documento de
introduccion a la Accesibilidad Urbana, Participacion y Diversidad Fun@ienal
Anexo III)Es por todo ello que consideramos que este proyecto fomenta los
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Participantes

CiudadesAmigables pardodadasPersona®s una iniciativa interdisciplinar de
investigacioraccionlideradapor Zerbikag-undazioay en la que participatos
equipos de investigacion de la Universidad de De(l$) EDISPeDeustotech
Energye INNOVAlas entidades de discapacidad fisica FEKOOR e IGON;
institutos (con SantaMaria Ikastetxeacomo primer participantey municipios
(Portugalete en la primera fase).

Empleandda plataforma compartid®penStreetMapel proyecto completo
pretende conseguir la visualizacion y analisis de indicadores que facilite la
elaboracion de informes sobre accesibilidad por parte de grup@stlsiantes
con la colaboracion de personas con discapacidad mdRana ello, no sélo es
indispensable cierta formacion sobre esta herramienta tecnoldgica, también
sobre la diversidad funcional y la inclus@®? Odesdé diferentes espacios,
conocimientos y expertos universitarios y comunitarios.

AGENTES
SOCIALES

AGENTES

fekoor

FUNDAC\ON
-1
IGON

FUNDAZIOA

PORTUGALETE

Adolescentes

colectivos con
discapacidad
motora

zerbilas
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< Ayuntamiento de
Portugaleteko Udala

AGENTES CIENTIFIS
E INVESTIGADORES

(e

Energy
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Conformarel equipo necesario para esta iniciativa no solo los profesionales
implicados de cada entidad, sino cada voluntario y/o estudiante. En definitiva,
estos son los participantes del proyecto (en términos de aprendizaje, de acceso
a datos para sus entidades, de investigacion, etc.), segun los siguientes

L)

| 5
t

Alumnadoseleccionado por el profesorado dada uno [
de losinstitutos en Paid/ascoparticipantes.Por

ejemplo, en Santa Mari&astetxeaPortugalete) ya se
han realizado acciones con 20 alumnos d&45.Cen el
curso 2014/2015 y otros 100 en el curso 2015/2016.

acompafado poProfesorado
implicado en los institutos
participantes de Pais Vasco

acompafnados poProfesionales
de Fekoore IGON y dé&lkartean
a nivel de Pais Vasco
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Alumnado de ldniversidadde Deusto, quienes optan
a este proyecto desde su condicion de estudiantes d¢
asignatura institucionalizada de Aprendiz§ervicio y
tienen la posibilidad de escoger dicha iniciativa,
participando como acompaifiantes del alumnado de |z
ESO y siendo estos a su mentorizadospor
FEKOOREONElIlkartean

acompanado por Profesoradte la

o _ ol universidad en la asignatura de
Innovacion Social al Servicio de las Personds aprendizajeServicio de la UD

(EDISPet+DeustotechEnergy Innova

Otros voluntarios que puedan interesarse en
contribuir al proyecto y a su continuidad. Por
ejemplo, voluntarios d®©penStreetMap

Voluntarios deZerbikasFundazioar asesoramiento a la &
iniciativa por parte de expertos ekprendizaje y Servici
Solidario AyS$como RafaeMendiay AndrewFurca

En este proyecto todas las personas implicadas estan presentes, participan y apre
RS YIYSN}Y O2tlF 02N 0AQGFSY Sa LN Stt2 I
entendiendo la iniciativa como urnia
;' fomentando el y el

@ 5Sf YAAaY2 Y2R23I St ygvY
indirectos corresponderia en este caso a un orden similar a la poblacion del munic
implicado, por considerar los beneficios de este proyecto en términos de inclusion:
s6lo las personas con discapacidad puedsin S y S N deXcBesidiliday ded
manera puntual o permanente. La creacion de entornos amigables beneficia a tod:
poblacion, tanto desde este criterio mencionado como desde la pertinencia de que
tener mejores resultados e@penStreetMapuede dar lugar a mejores resultados en
cuanto a seguridad vial egeneral. 7
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Este proyecto es innovador porqus

combinando y haciendo trabajar de forma conjunta y
participativa a expertos en investigacion cientifica en los
campos de las ciencias técnicas y sociales con expertos e
educacion y en accion social buscando enriquecer el analis
nuestras ciudades con la dimension social. Y todo ese
asesoramiento se centra en acompanfar a los verdaderos

protagonistas del proyecto: los jovenegie seran los
decisores en el futuroy los colectivos afectados actualmente
por esta problematica, que la viven de primera mano y nos
abren los 0jos a una realidad muchas veces invisible para
muchos. Es por tanto una contribucion en la linea de
complementar los trabajos en clave ecolégica y medio
ambiental en la que se trabaja para

No es esta la primera propuesta de mapas con informacié

unas bases de datos cerradas, que no han podido
retroalimentarse con usuarios externos, ni extenderse
temporal ni geograficamente. De hecho, han existido y exisfen
propuestas de accesibilidad urbana que, o bien han
desarrollado su labor desde enfoques compartimentados (
sea desde lo técnico o desde lo social), o bien no han aunagdo
todos los componentes que este proyecto comprende, entré
ellos la concepcién de y
enfoques metodologicos del proyecto: a nivel pedagoégico
mediante y, a nivel técnico,

desde el desarrollo vy ~Esa participacion
abierta también en el futuro es otro elemento innovador de
este proyecto.
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Relacionado con lo anterior, la eleccion(de
NO es casual. Vivimos un entorno en el que la sociedad esté
dejando en manos de empresas privadas la provision de
geolocalizacidoy mapas con informacion significativa. Este es
un sector de creciente interés para las empresas por el
potencial de negocio que ofrece toda esa informacién que
mediante algoritmos combinados con intereses comerciales
nos pueden conducir en una direccion u otra: Al fin y al cabo
nada es gratis, aunque aparentemente no te cobren por usaro.
Como sefalan los expertos informaticos, tu (entiéndase tu
informacion personal, tus preferencias, tu libertad de eleccion)
eres el precio a pagar. En este contexto este proyecto busca
recuperar el

, diagnosticar sus problemas, decidir los criterios y
prioridades y contribuir asi a ta

AREETA / LAS
ARENAS

@8,9
KABIEZES ‘. Q
' ) " KANPAZAR |
' b ortugaletgq ) R,
V“
7® 0 ) "
_ Q QL,,_Q
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Ciudades Amigables para todas las persa@uasen torno &
la consecucion de tres

1.

Hacer participes a los ciudadanesspecialmente a los
jovenes en la creacion del conocimienten materia

de accesibilidad urbana

Evidenciar la existencia de barreras a la accesibilidad
universal en el entorno urbanpen concreto desde la
perspectiva de las dificultades fisicas/motoras,
implicando especialmente a la juventud en la busquede
de soluciones.

Desarrollar unglataforma de visualizacion y analisis
de indicadores que facilite generar enrutamientos
amigables/seguros y, a su vez, la elaboracion de
informes de accesibilidad urbana.

Con todo ello, dicho proyecto de accesibilidad urbana aspi
a contribuir en

; pues son los

WoSYSTAOAINA2E&€Q ljdzASySa W
juventud tradicionalmente excluidos en términos de

RSNEOK2a & RS RS0SNBa Sy f
, tanto entre estructuras que suelen trabajar
por separado, como en el aprendizaje de diversos colectiyos
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foto, plano, etc. -(Diseﬁar propuesta REFORMA entorno)

| 2014 | 2018
J"l’lﬁllll‘l 2345678%00112

)

Planos inclinados, resistencias, mecanica, etc. ]

Fisica y Quimica

Proyecto =
}VTERDISCIPLINA R

i [videotutoriales & reportajes J
/ Herramientas
(compartir)

[Cultura protesta (mdusica, pintura...) J

web

tratamiento || para informe

i

recogerlos y
(S(.)hs) visualizarlos (app)

i

uso DATOS

2| Accesibilidad

J == —
(Rgraturos)———— Edueacin o

_— S
\ (Lengua ][INFORME (escritos formales, instancias, etc.) )

___Diferenciar entre 7 ]
i i

i [Deficiencia Discapacidad | [Minusvalia |~|Diversidad |i

: | Funcional _|;

* {Practica APS!

, , | |
Discapacidad en = Sociedad H
el momento Salud (pérdida) | [Persona ] (situacién) DD.HH. | |
Métrica histdrico estudiado Funcionamierto-Srgaros - === === R s 4

Todos estos procesos de Innovacion Social se configuran
desde la ,

real y por lo tanto interdisciplinar. Esta

permite a su vez una Innovacion Pedagogica y es por ello
gue durante la fase piloto se realiza una oferta de
contenidos educativos, a adaptar en cada centro, ofreciendo
acompafamiento al educador a su vez en la creacion de
materiales y en todo el proceso.
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Ademas de este bloque de actividades iniciales, en esta fase
piloto ofrece el acompafiamiento a los educadores en la
creacion de materiales educativos en las diversas
asignaturas/disciplinas para que sean los estudiantes
quienes elaboren los durante el

curso y que, de hecho, seanr

;protagonizando hasta el final todo el
proceso.
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Todo el proceso va acompafiado de momentos de
celebracion pero también de
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Contacto inicial con centros
educativos interesadas
presentacion de la iniciativa al
profesorado y equipo directivo,
estableciendo los plazos par alas
siguientes fases.

Incluimos algunos datos y evidencias e&hdo avanzado de la fase piloan la
gue se encuentra la iniciativa @@udades Amigables para Todas las Personas
Ademas de las 3 pruebas del pasado curso A@lpara trabajar en la fase
preparatoria, en este septiembre de 2015 tuvimosia

, con excelentes resultados con 100 estudianteSadetaMaria Ikastetxea
mapeandoen Portugaletejunto a 20 voluntarios de FEKOOR (usuarios y
profesionales), ademas de los 9 profesores y 4 investigadores [Véase:
http:// energia.deusto.ednewd view/primera-jornadadel-proyectociudades
amigables/].
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accesibilidad urbananecesidad
percibida, el porqué del proyecto.
FEKOOR imparte el taller, en
DIALOGO con sus protagonistas:
personas con discapacidad
motora.
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fundazioa

{SaAsy RS FT2NXI O
dentro del aula(explicacion del
procedimiento y dinamica de los
grupos para el mapeo), segun
diferentes categorias de
indicadores de accesibilidad.
Entrega de plantillas de registro
con los mapas y materiales.
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fundazioa

Acompaiamiento en la salida
de campq creando grupos
heterogéneos (estudiantes,
personas con discapacidad,
profesionales, etc.) para el
MAPEO
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fundazioa

Aula de informética
Introduccion de los datos desde
el papel a la APP con el
ordenador u otros dispositivos
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Datos introducidos e@penStreetMapen Portugalete (junigseptiembre 2015)

Puntos y tramos de
accesibilidad
introducidos y
evaluados (segun
codigo semaforico:
accesible, con
escalon/condiciona
ntes, no accesible)

fiit
S0 wastola
> i AstiLew

C | [} energia.deusto.es:3004/#/services 7

Ciudades

Amigablesq n ! E @

Accesibilidad de servicios y
comercios

I servicios accesibles
- Servicios sin datos

Servicios con accesibilidad
limitada

- Servicios no accesibles

388 tramos de
acera.

722 comercios,
portales y pasos
de cebra

http://enerqgia.deusto.es:



http://energia.deusto.es:3004/
http://energia.deusto.es:3004/
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fundazioa

Analisis de los datos y de la
experiencia autoevaluacion
individual (cuestionario online)
y compartida (mesas con
grupos de discusion y plenario)
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fundazioa
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gue habian en Portugalete para cualquier persona
con dificultades para moverse. Y gracias al proyecto
me he dado cuenta de que es algo que deberiamos
cambiar porque todos tenemaerechoa tener
o} H o<u] E %}ES oU }u & J}eY _

N~Ye o« E_ UV
que trabajdsemos mas
tiempo con los
participantes de Fekoor,
ya que ha sido muy
buena experiencia 'y
aprendes mucho con
ellos. Espero que
durante el curso
sigamos trabajando
sobre este temay
volvamos a estar con
ellos. GRACIAS por este
experiencia_



