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Se analiza el proceso de visibilizacién y toma de conciencia social sobre la violencia doméstica que
estamos viviendo en nuestro entorno en estos Gltimos afos. Para ello se revisa la representacion del
fenémeno a través de las noticias aparecidas en la prensa espafiola durante un mes (marzo-abril
2005), y se concreta con la observacion del tratamiento dado a una misma noticia: la primera victima
mortal por violencia doméstica del afio 2005.
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It analyses the visibility and social awareness process about domestic violence that we are all noticing
in our surroundings in the latest years. With this target the representation of this phenomenon is
reviewed through the news appeared in the Spanish press in a whole month (March — April 2005), and
with the observation of the treatment given to the first domestic death of the year it takes shape.
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Malo, malo eres, no se dafa a quien se quiere, no
Tonto, tonto eres, no te pienses mejor que las mujeres’
(Malo, Bebe)
1. Introduccion

En los ultimos treinta afios se han producido importantes avances en la
consideracion de laviolencia contralas mujeres. Como g emplos de este largo proceso
podemos incluir la Convencién para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion de la Mujer (ONU, 1979), la Convencion Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contrala Mujer (OEA, 1994) o la Cuarta
Conferencia Mundia sobre la Mujer (1995).

En e Estado espafiol, € interés publico y mediético por la violencia de género se
incremento en la segunda mitad de los afios noventa. Son varios los autores (Donis
Cerezo y Cuesta Rico: 2004; Fernandez Diaz: 2003, Fagoaga: 1999) que apuntan a
fines del afio 1997 como un momento clave para la sensibilizacion de la sociedad
espafiola respecto la violencia de género, araiz del asesinato de Ana Orantes por su
ex-marido en diciembre de 1997, pocos dias después de su aparicién en un programa
de television explicando las agresiones que sufria Esta muerte provocd una
conmocion socia y tuvo una gran repercusién mediatica— en gran parte precisamente
porgue lavictimahabiasido “descubierta’ por |os propios medios- y fue un revulsivo
y un primer reconocimiento de la violencia doméstica como una realidad social.

Actua mente la violencia doméstica se ha convertido, junto con otros temas como
el terrorismo y la seguridad ciudadana, en uno de los significantes de la escena
politica, con campanias, noticias y declaraciones publicas en este sentido. 2 En gran
parte, ese reconocimiento del fendbmeno se ha debido a los medios de comunicacién,
que han facilitado que e problema llegara ser publico y traspasara € ambito
estrictamente privado y familiar. Sin embargo, € tratamiento que la violencia de
género ha recibido en esos medios no ha sido siempre el méas adecuado. Tal y como
indican InésAlberdi y NataliaMatas en su informe sobre los mal ostratos, “1os medios
de comunicacion se encuentran atrapados entre dos intereses contrapuestos. respetar
la seriedad de las noticias teniendo en cuentala gravedad de los hechos 'y satisfacer su
necesidad de atraer al maximo la atencion del publico, y eso es més fécil de conseguir
por la via del sensacionalismo. Se encuentran entre la responsabilidad como
informadores y formadores de opinion y su posicion empresarial de ofrecer un
producto que e publico deseey consuma’ (Alberdi, 2002:242). La controversia, mas
gue los hechos, vende en un clima donde las noticias son consideradas un producto y

1 Como hien sefidan DONIS CEREZO y CUESTA RICO (Manud: 2004:158), ese mismo afio en Espafia
murieron otras 90 mujeres y se registraron unas 33.000 denuncias por malos tratos, pero no fue hasta que
Ana Orantes denunci6 publicamente a su agresor, que |os medios parecieron reconocer la problematicasocial
delos maostratosy laviolencia doméstica

2 Lainmigracion, laviolenciadomésticay la sanidad piblica son los princi pa es asuntos abordados en € informe
dd Defensor del Pueblo correspondiente a 2004 a partir de las quejas recibidas de los ciudadanos, segin
informo € responsable de esta institucion, Enrique Mgica (Europa Press, 7 abril 2005)
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los lectores y la audiencia, consumidores.

En & mismo informe, las mismas autoras hablan de diferentes etapas en funcién
del tratamiento dado en los medios a la violencia doméstica en Espafia:

1. Un momento inicial en que las noticias de violencia doméstica aparecen como
formando parte de las péginas de sucesos. No se refieren a ella como maltratos,
y se considera que pertenecen a la esfera privada -y por lo tanto, no se debe
intervenir- o al medio criminal, lo que explica que Unicamente se recojan en la
prensa cuando tienen una especia virulencia. Predomina e estereotipo de
crimen pasional para explicarlos, y se destacan causas como ruptura de la
parga, locura, celos, o acoholismo. Seguin Fagoaga, €l estereotipo cumplia asi
con una doble funcién: actuar como factor paliativo ante € proceso judicid vy,
mé&s importante aln, perpetuar la retérica de la ocultacion de la violencia
Apunta que en 1976-77, en Espafia, 1a representacion mediatica de los malos
tratos gparece “como un signo pero no como realidad social representada’
(Fagoaga, 1999: 13)

2. A mediados de los afios 80, se empiezan a asociar las agresiones con los
maltratos, gracias a que |os medios de comunicacion comienzan adar voz alos
colectivos feministas. De ser una cuestion secretay privada pasa a ser objeto de
comunicaciéon publica (en este sentido, Fagoaga, por gjemplo, habla de un
proceso de desestructuracion con € paso de laviolenciainvisible alaviolencia
visible). Se publican las primeras estadisticas que ayudan a captar la magnitud
del problemay se reclaman las primeras medidas politicas y legidativas. En la
primeramitad de los afios 90 |as noticias de violencia doméstica se incluyen en
parte de las revistas y programas femeninos de gran difusion, subrayando el
interés humano y la carga emocional. Como destacan Donis Cerezo y Cuesta
Rico (Manual:2004:156), “e objetivo de divulgacion fue vdido, pero €
tratamiento informativo de estas noticias, visto ahora, es cuestionable en
muchos casos’.

3. Finalmente, dichas informaciones dgjan de ser cuestiones de las paginas de
sociedad, y entran en e ambito de la vida politica. Se las empieza a dar un
tratamiento de problema social, aportando datos estadisticos y explicaciones
legales, mas ala del interés humano de la etapa precedente.

Paraelamente, y en los Ultimos afios, diferentes organismos relacionados con los
medios de comunicacion y con asociaciones de mujeres, conscientes del papel de
dichos medios como “educadores’ y voceros de fendmenos sociaes, han creido
necesario elaborar un conjunto de recomendaciones para el tratamiento de laviolencia
de género en los medios de comunicacién. Dichas recomendaciones intentan
establecer un marco desde e que evitar € sensacionalismo y la morbosidad en la que
caen algunas informaciones, y ofrecer unavision més adecuaday respetuosa del tema
-especiamente de las victimas- asi como propiciar un mayor grado de rigor y de
reflexion en su tratamiento.
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2. Hipotesis y metodologia

El objetivo de este trabajo es doble. Por un lado, se trataria de ver en qué etapa -de
las establecidas en e estudio de InésAlberdi y NataliaMatas- se Situariadl tratamiento
de la violencia doméstica en la prensa en Espaiia. Segun las autoras, la sociedad
espafiola se encontraria entre la segunda y la tercera etapa, aungue con una notable
variacion en funcién del medio periodistico del que estemos hablando. Pero todavia
no habriamos entrado en lo que las autoras denominan una “ etapa de normalizacion”,
en “la que las informaciones sobre la violencia doméstica tengan un tratamiento
similar a de otros problemas sociales graves que nuestra sociedad enfrenta’ (Alberdi:
2002, p. 253).

Para €llo, se ha procedido a hacer una busqueda en la base de datos de Reuters-
Factiva®, cifiéndola a publicaciones espafiolas y en espafiol, y limitandola
cronol6gicamente a periodo comprendido entre fines de marzo y fines de abril del
2005. Sobre este conjunto se ha llevado a cabo una busqueda en texto libre por €
concepto “violenciadoméstica’ -por cuanto es e término preferentemente utilizado en
la prensa, por encima de otros como “violencia de género”, “terrorismo doméstico”,
“violencia familiar”, o “violencia conyuga”, que también son usados de forma

parecida para describir la misma problemética-.

Por otro lado, setrataria de comprobar si en laprécticalos medios de comunicacion
estén teniendo en cuenta las recomendaciones que, sobre este tema, han elaborado
diferentes instituciones y entidades. En concreto, se han seguido las Recomanacions
sobre € tractament de la violencia de genere en s mitjans de comunicacio
(Recomendaciones sobre € tratamiento de la violencia de género en los medios de
comunicacién), publicadas en € afio 2004 a raiz de un trabgjo conjunto entre €
Colegio Oficia de Periodistas de Cataluiia, € Ayuntamiento de Barcelona, € Institut
de laDonay una comision formada por medios de comunicacion.

Para conseguir este andlisis mas detallado, es necesario llegar a un nivel de
concrecion mayor, y no quedarnos exclusivamente en los titulares. Es por elo que la
segunda parte de este trabajo se ha basado en € andlisis de una noticia seleccionada al
azar, para observar S en su redaccion y tratamiento se han aplicado dichas
recomendaciones, y en qué manera se repiten o se evitan estereotipos habituales en
este tipo de informacion.

La noticia seleccionada data del 11 de enero del 2005, fecha en que se produjo €
primer caso mortal de violenciadoméstica del 2005, cuando unamujer fue agrediday
asesinada por su antiguo compariero, a pesar de que existia una orden judicial de

3 Base de datos de prensa y actudidad que ofrece € texto completo de més de 7.500 diarios y publicaciones
periodicas, estatales e internacionaes -entre otros, El Pais, La Vanguardia, The New York Timesy Le Monde-
. En resumen, permite acceder a un total de 8.000 fuentes en mas de 22 idiomas, 1.000 diarios estatales e
internacionales, 6.500 publicaciones, 270 teletipos (incluidos Reuters, Dow Jones, The Associated Press,
Europa Pressy EFE), y 9.500 enlaces de Internet.
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algamiento. Se hizo una consulta en la base de datos Reuters-Factiva para recuperar
la informacion basica de la noticia en los diferentes diarios y, en los casos en los que
era posible, se consultd la noticia tal cua aparecia en la version electrénica de los
mismos -via Internet-, para observar otras caracteristicas formales interesantes -
detectar, por gemplo, s la noticia venia acompafiada de algun tipo de gréfico o
fotografia-. En total se consultaron 11 diarios mas los teletipos de Europa Press -los
nombres de los diarios, con los titulares de la noticia, se encuentran en el anexo-.

3. Resultados de la busqueda

Redlizada la busgueda en la base de datos Reuters-Factiva -recordemos que se
centraba en |as noticias aparecidas en la prensa espafiola durante el periodo de marzo-
abril del 2005, que contuvieran la expresion “violencia doméstica’-, € resultado que
ha arrojado fue de un total de algo mas de 500 entradas -en concreto 571- que
contenian dichos términos. Si bien algunas se referian de manera muy tangencia ala
violencia doméstica, la mayoria son pertinentes, 1o que nos puede dar una idea de
como los medios de comunicacion en general, y la prensa en concreto, empiezan a ser
conscientes de laimportancia socia del tema-si ampliamos la busgueda alos Ultimos
seis meses, € resultado se dispara hasta llegar a 3.940 entradas*-. Revisando los
principales titulares de estas noticias, se pueden esbozar algunas conclusiones.

La mayoria de las noticias hacen referencia a los propios actos de violencia
domestica (“Un traumatélogo en depresion estrangul 6 a su compariera sentimental en
su piso de Hortalezay luego huyd”, “ El asesino pasaba por un vecino «glemplar» pese
a su grave adiccion a acohol y la droga’, “Detenido por agredir a su mujer
embarazada’)®

Le siguen en nimero las noticias que serefieren alosjuicios araiz de dichos actos
(“LaAudiencia juzga hoy un intento de homicidio de un anciano a su esposa’, “La
Fiscalia pide diez afios de prision a un hombre por amenazar y agredir sexualmente a
su mujer durante 30 afios’). Es importante resaltar este hecho por lo que implica: en
primer lugar, € reconocimiento de que estas agresiones constituyen una violacion de
los derechos humanos, y, en consecuencia, un ddlito; y en segundo lugar, y mas
importante s cabe, la confirmacion de que dichos actos no pueden ser realizados
Impunemente, SN0 que Son perseguidos y van atener consecuencias penales.

Destaca también € interés por mostrar datos numéricos y estadisticos sobre €l
fendmeno (“El 20% de las mujeres victimas de abusos sexuales sufre alguna

4 Paraesos mismos periodos—un mesy seismeses-, y bgjo & mismo enunciado de busqueda pero cifiéndolo amedios
en inglés (“domestic violence”), los resultados arrojados son de 2.826 y 15.076 entradas respectivamente.

SEdtos titulares nos sirven, a su vez, para ver reflgjadas algunas de las imagenes topicas y smplistas que se han
ido repitiendo alahorade hablar del problema: los “problemas psicol égicos’, ladrogay € acohol como las
causas — justificacion de dichas conductas. También constatamos la presencia del embarazo como factor de
riesgo, y la caracterizacion y representacion del agresor en base a su profeson — segin Nataia
FERNANDEZ DIAZ (2003) €llo contribuiria a que la identidad jerarquizada tuviera més peso que la
ddlictiva, y le quitariaimportancia a hecho.
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discapacidad’, “Los procesos por malos tratos se quintuplicaron € pasado afio” ,”El
10% de las mujeres que denuncia mal os tratos desiste del proceso pend”, “El 52% de
los casos de maltrato se produce entre conyuges’). Este tratamiento numeérico ayuda a
contextualizar e problema -no estamos hablando de casos aislados, sino de un
verdadero problema social que cada vez cobra mayor importancia- , asi como adarle
un tratamiento “cientifico” o “neutro”’, en oposicién a una aproximacion mas
emocional -el drama humano individual, a menudo caracterizado desde sus detalles
mas escabrososy sensacionalistas-. Segun e Informe dela Caixa, eso demostrariauna
evolucién en € tratamiento del problema, confiriéndole una dimension socia
Inexistente en anteriores etapas.

Por otro lado, parece exigtir un interés en intentar abordar la problemética desde
diferentes angulos, dando voces a diversos colectivos (“El Ayuntamiento de Denia
gerce la acusacion particular en un caso de maos tratos’, “Mujeres de cuatro
asociaciones piden ayuda para las matratadas’). La informacion se centra no sélo en
las manifestaciones de violencia doméstica, sino también en las actuaciones que se
realizan para intentar resolver la problemética. Y se hace tanto desde € plano de las
mujeres agredidas como € de los agresores, y € de la sociedad en su conjunto. No se
trata ssimplemente de denunciar €l problema, sino que se recogen todas aguellas
acciones que contribuyan a encontrarle una solucién. Destacan aguellas noticias
referidas a las medidas asistenciales (“El Centro da Muller de Poio ofrece méviles
para maltratadas del municipio”, “Las maltratadas cuentan con € servicio de
teleasistencia gratis’, “231 adavesas victimas de malos tratos tienen ya proteccion
policial”) o preventivas (“Mas de 7.500 médicos pueden formarse para abordar €l
maltrato en la consulta’, “PP pide al Gobierno que sensibilice a las mujeres rurales
sobre la violencia doméstica’) dirigidas al colectivo de las victimas potenciales, pero
también las informaciones sobre | as diferentes posibilidades de rehabilitacién paralos
agresores (“Uno de cada tres agresores abandona la violencia tras someterse a
terapias’, “La carcd de Basauri inicia un proyecto para rehabilitar a presos con
condenas por maltrato”, “Los maltratadores dicen que los cursos les ayudan a
«respetar» a las victimas’). AUn mas interesantes, s cabe, son las iniciativas
planteadas para implicar atoda la sociedad (“La violencia doméstica es un problema
de toda la sociedad”’, “Los colegios vascos tendran material didactico sobre la
violencia domeéstica’, “500 estudiantes analizan desde las aulas la violencia
doméstica’). Setrataria, pues, de demostrar que € problemade laviolenciadoméstica
no es un problema que afecte Unicamente a los implicados directamente en los casos
de maltratos y abusos, sino que es un problema que puede y debe ser abordado desde
diferentes angulosy por diferentes estamentos -educacién, sanidad, partidos politicos,
colectivos de mujeres, fuerzas de seguridad, etc.-. Se cede la palabra a expertos (“Un
catedratico de Psicologia asegura que & maltrato existe, de “forma latente’, desde “€
principio de la relacion”, “Expertos consideran la comunicacion entre médico y
paciente es fundamental frente a la violencia de genero’), a pseudoexpertos o
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referentes (“La violencia doméstica abre € nuevo espacio de salud del doctor Beltran
en Antena 3") y a persongjes socialmente reconocidos (" El principe Haakon, contrala
violencia doméstica’). En definitiva, se trata de hacer visible €l problema, reconocer
Su existencia y sus implicaciones en todos los sectores de la sociedad, y elaborar
soluciones desde diferentes campos (asistencial, preventivo, social, legd, judicid...).
Sin embargo, no nos engariemos, la prensa espariola en este terreno es més reactiva
gue proactiva, y en lamayoria de los casos s mplemente degja constanciadeiniciativas
lideradas desde otros sectores, sin profundizar demasiado en las desigualdades
sociaes que se encuentran en la base de la violencia de género y que los propios
medios, a menudo con una representacion sesgada de las mujeres, ayudan a perpetuar.

En e periodo estudiado, y en gran parte como consecuencia de la reciente
aprobacion de la Ley Integral de Violencia Doméstica, hay abundancia de
informaciones sobre los nuevos organos judiciales (“Las secciones de violencia de
género funcionaran antes del 28 de junio”, “La nueva Delegacion contra la Violencia
de Género se personara como acusacion particular en los procesos de malos tratos”,
“Madrid tendrd tres juzgados contra la violencia machista a partir de julio”, “El
Observatorio de la Violencia Domésticainicia su andadura”).

Finalmente, esa buscada visibilidad y transparencia de la que hablabamos
anteriormente -eso y la controversia, que siempre vende- exige que también se
incluyan las voces negativas 0 més criticas (“Los jueces denuncian que los juzgados
de violencia domeéstica naceran atascados’, “Esta es la realidad de la violencia de
género que deberia conocer la jueza Sanahuja’, “Un controvertido cartel contra la
violencia domeéstica desata la polémica en Tarragona’)

En resumen, pareciera que, en base a las etapas mencionadas en € informe de
Alberdi y Matas, la prensa espafiola -y con €lla, la sociedad espafiola- estuviera
entrando en una etapa de una cierta madurez en estos temas, aungue con una notable
desigualdad en € tratamiento de la violencia doméstica en funcién del medio.
Destacan las iniciativas -y su reflgo en las noticias- que se encuentran enmarcadas
dentro de un programa (ciertamente poco desarrollado y todavia menos
implementado, pero ya esbozado) de reconocimiento de la violencia doméstica como
una problematica social. Iniciativas que se han visto respaldadas y potenciadas con la
reciente Ley de Medidas de Proteccidn Integral contra la Violencia de Género (28
diciembre 2004), que como expone en su mismo texto, nace con una voluntad de
respuesta global, “integral y multidisciplinar, empezando por el proceso de
socidizacion y educacion”.

4. El 11 de enero de 2005 en los diferentes medios de comunicacion

El 11 de enero del 2005 se produjo el asesinato de unamujer a manos de su antiguo
compafiero sentimental. Dos circunstancias especiales singularizan este hecho: en
primer lugar, que se trataba de la primera victima mortal del afio por violencia
domeéstica, y en segundo lugar, que ya existia una orden judicial de algamiento hacia
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el agresor. Por lo demas, se trata de una noticia que, desgraciadamente, repite muchas
de las caracteristicas y circunstancias que se dan en este tipo de sucesos.

Se selecciond la informacién dada a esta noticia en 11 diarios del Estado espariol,
asi como en los teletipos de Europa Press, y se procedié a comparar laredaccion y €
tratamiento dado con e decdogo de recomendaciones anteriormente mencionado,
paraver s se habian respetado y seguido algunas de ellas. Derivado de ese andlisis, se
observé lo siguiente:

A) Lo primero que llama la atencién son las imprecisiones e informaciones
contradictorias que se dan sobre este caso. Desde cuestiones tan basicas como €
nombre de los implicados -se menciona a la victima como Jenny o Patricia, y a
agresor como Pedro Ramén, Eduardo Ramén o Ramoén- o su edad -¢Ja victima tenia
41 0 43 afos?- hastaimprecisiones sobre ladetencion del presunto agresor (de “veinte
minutos’ a “horas después’), o larelacion entre e agresor y la victima (de “relacion
esporadica’ o “poco solida’ hasta “ una relacion sentimental de unos dos afios’).

B) Los periddicos de ambito naciona sittan lanoticiaen laseccion “ Sociedad”. Cabe
destacar que algunos de dlos (La Vanguardia, El Mundo, €tc....) disponen también de
monogréficos sobre € tema de la violencia doméstica -terrorismo doméstico en € caso
de El Mundo-. En los periddicos regionales la noticia se ubica en la seccion “Espaid’ o
“Naciona” -junto con noticias sobre e Plan Ibarretxe- 0 en la seccion “ Sucesos’ -junto
con titulares como “Embiste con su coche a portero de un bar.”-. Exigtiria, pues, una
diferenciadetratamiento y de percepcion, que anuestro entender es significativa. Ubicar
lainformacion en la seccidn de Sucesos ayuda en cierta manera a perpetuar la imagen
de excepciondidad, de que dichos actos son fendmenos aidados, individuaes;, son
crimenes pasionales, que se explican por las circunstancias propias de los implicados.
Situar las noticias en @ apartado de Sociedad implica reconocer que @ fendmeno
responde a una problemética socid, vy, tal y como se menciona en las recomendaciones,
en & marco de la defensa de los derechos humanos.

C) Todos los medios se refieren, tanto ala victima como al agresor, por su nombre
depilay lasiniciales de sus apellidos. Se presupone, pues, unaintencion de preservar
la identidad de los implicados. Sin embargo, la preservacion del anonimato viene
contradicha por e hecho de que en agunos de los diarios (La Moz de Galicia, Diario
de Ledn, La Rioja, La Vanguardia) la informacién textual viene acompafiada por una
fotografia de la mujer. En € caso del Diario Montafiés, la fotografia muestra €
cadaver de lamujer cubierto por una sabana, rayando en la morbosidad.

D) Evitar la victimizacion de la persona agredida para evitar situarla en una
posicion de inferioridad es otra de las recomendaciones. Si la descripcion que se hace
delamujer (“Lavictima, PatriciaA. M, llevaba cinco afios viviendo en Murcia, habia
conseguido regularizar su situacion en Espafiay enviabaa su marido y a sus dos hijos
residentes de la ciudad ecuatoriana de Guayaquil, parte del dinero que ganaba
cuidando a una anciand’), hubiera evitado ese tono melodramético (“residia
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legal mente en Murcia desde hace cinco afos y enviaba periddicamente asu familiaen
Ecuador parte de su sueldo”), lainformacion hubiera sido igualmente vaida, pero no
se nos hubiera transmitido esa imagen de “mujer golpeada por la vida’ , que
unicamente aporta mayor sensacionalismo: pareciera que estamos ante un culebrén
sudamericano, cuando &l suceso merece ser tratado con dignidad.

E) Siete de los rotativos mencionan la nacionalidad de la victima en los titulares.
Esa informacion, irrelevante en si, contradice la recomendacion de intentar no
establecer unarelacion de causa-efecto entre laviolencia de género y la nacionalidad,
la etnia o la situacion sociocultural de las personas implicadas en los hechos, para no
asociar los maltratos a colectivos o espacios sociaes. En este caso, € hecho de que €
agresor sea de la misma nacionalidad puede contribuir a generar 1o que Natalia
Fernandez denomina*“laalteridad culpable’, esdecir € otro como trasgresor delaidea
del respeto, y la convivenciadigna. Mas aln, € hecho de que ambos implicados sean
de la misma nacionalidad, y de que en algunos diarios se incluya la informacion de
gue se encontraron en “la explanada de La Fica, donde los fines de semana se
concentran numerosos ciudadanos ecuatorianos para pasar su dialibre”, puede inducir
a formarse la idea de que e suceso se circunscribe a colectivo ecuatoriano -y por
extension, a colectivo sudamericano emigrante-, donde este tipo de conductas serian
patrones de comportamiento recurrentes.

F) Se establece una relacion causa-efecto entre la agresiéon y |as circunstancias de
las personas implicadas. Segun Fagoaga y Sarasta (1991) se dan cinco tipos de
justificaciones arquetipicas de laviolencia de género: ruptura matrimonial, descontral,
amor/odio, estrés y consumo de alcohol. La ruptura, asociada a amor/odio, eslamés
frecuente, favoreciendo asi las explicaciones y justificaciones en base a un estado de
desamor -lo que confeririaun halo roméntico alatragedia- (Fernandez Diaz:2003:88).
En € suceso que nos ocupa, implicitamente se da a entender que € motivo de tal
comportamiento es la ruptura de la relacion por malos tratos -El Periddico dice: “se
nego a aceptar la ruptura'y comenzoé a acosar y amenazar a la victima’ (¢de donde
proviene esa informaciéon? ¢cud es la fuente informativa?)-. La Vanguardia afiade
también que & agresor “a parecer estaba borracho”, lo que afiadiria otro factor. Tal y
como se recomienda, estas circunstancias debieran citarse Unicamente cuando sean
relevantes en e marco del proceso judicial, pero fuerade ladescripcién de los hechos,
por cuanto esta asociacion puede inducir a la justificacion de la violencia. Por otra
parte, a hablar del agresor, serefieren aél como aaguien que “trabajabaen e campo,
a salto de matay estaba en proceso de regularizaciéon” (Mediterraneo), o que “estaba
en situacion irregular y trabajaba de forma esporadica’ (La Vanguardia). Es decir, la
imagen gue nos dan es lade una persona sin profesion, sin trabajo, y que se encuentra
ilegamente en € pais, fomentando la asociacion entre irregularidad e ilegalidad con
criminalidad.

G) Los detdles del asesinato de la victima no aportan informacion relevante, y
Unicamente sirven para elevar € grado de morbosidad y violencia en la descripcion:
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“Pedro asesto cinco pufiaadas a Patricia: dos en e pecho, una en lafrente, otraen la
parte inferior del cuello y una definitiva que le atraveso la axila izquierda, le rompio
varias codtillas y le acanzo € corazdon” (La Vanguardia). Contrasta esa descripcion
con ésta otra, més apropiada a nuestro entender: “Murid a consecuenciade las heridas
por arma blanca que le causd...” (Mediterraneo)

H) Las fuentes informativas son confusas. En lo referente a las fuentes policiales,
aveces se hablade“losagentes’, otras del “sargento Elias, portavoz delaPolicialocal
de la capital delaregion”, y finamente de “fuentes de la Jefatura Superior de Policia
en Murcia’, cuando suponemos que en todos |os casos se trata del mismo interlocutor
policial que proporciond lainformacion. Estaimprecision ala hora de determinar las
fuentes se acentlia cuando las informaciones provienen de los “testigos oculares’,
“amigos de PatriciaA. M” “familiares de Patricia’, “fuentes proximas a lafallecida’,
“cuentan sus compatriotas’, “alguien”... Unicamente & periodico Mediterraneo
identifica claramente a uno de los testigos, la concufiada de Patricia, y El Periédico
habla de Claray Narcisa, las mujeres con las que compartia piso. El resto entran en
una nebulosa dificilmente identificable, y esa confusiéon favorece el dar por ciertas
afirmaciones quetal vez s mplemente respondan a presunciones o visiones personales.

I) Finamente, en ninguno de los medios consultados se afaden comentarios o
datos procedentes de fuentes cudificadas y especializadas en la violencia de género,
ni se aportainformacién -nimeros de tel éfonos, nombres de profesionales o entidades
donde acudir- que ayuden avisibilizar y contextualizar € problema. En algun diario,
alanoticia se afiaden otros casos de violencia doméstica (Hoy digital, El Pais), en La
\Voz de Galicia se aflade que “segun datos judiciales, tan sdlo en Madrid se han
decretado 154 érdenes de a jamiento en los dos Ultimos meses. En lamayoriade ellos
se hace mencion al hecho de que es la primera victima mortal del 2005 -de hecho, la
mayoria de titulares pone & acento en ese hecho, o en la futilidad de la orden de
algamiento-. El Diario de Ledn afirma que “abre lalista de la violencia doméstica en
el 2005” -como s de unalistade esperasetratara- , creando una sensacion de fatalidad
predeterminada de la que es imposible escapar. En genera, todos los diarios, d
centrarse en € caso y no aportar informacién contrastada -en |0s meses siguientes no
ha aparecido ninguna noticia que aportara més datos sobre este caso, ni sobre la
sentencia judicia a presunto agresor-, al contribuir con un vocabulario donde
abundan adjetivos como “primera’, “nueva’, “otra’, conforman en e lector la
sensacion de fatalidad, de panorama descorazonador.

5. Conclusiones

Los medios de comunicacién, implicitamente, nos dicen como posicionar 10s
diferentes asuntos publicos en base a la cantidad de cobertura que dedican a cada uno
de dlos. En este sentido, pareciera que se ha evolucionado desde una situacion en la
gue la violencia doméstica era considerada poco relevante y tenia escasa presencia
como noticia hacia una actual cobertura de toda la complgjidad del fenémeno, con un
tratamiento globa que incluye informaciones de los hechos, pero también de su
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resolucion, y 1o que estodaviamas significativo, de todas aguellas acciones que desde
diferentes sectores de la sociedad se estan potenciando para intentar resolver la
problemética. Especialmente importante nos parece que se resefien aquellas
informaciones que se refieren a acciones que atacan la raiz del problema -como los
cursos en los colegios vascos que estdn pensados para “servir de apoyo a los
profesores en la labor que desarrollan sobre la educacién en vaores entre los
menores’, o lasjornadas en los institutos de ESO de Palencia donde se preguntaba a
los dlumnos “¢qué haces S ves a tu pargja dar un beso a otra/o chicalo?’, como
detonador para reflexionar sobre la violencia de género-. Y ain més, que sean los
propios medios los que generen esa informacion, como, por gemplo, la entrevista a
una experta universitaria en Intervencion Socia ante la Violencia contra las Mujeres
y Agente de Igualdad de Oportunidades. Pareciera que los medios, y la prensa en
concreto, hayan asumido su funcion como instrumento para educar y concienciar ala
sociedad. Una concienciacion que Ultimamente se ha visto reforzada por una voluntad
politica de poner todos los recursos necesarios para e reconocimiento de que la
violencia domeéstica es un problema de toda la sociedad, y que debe ser tratado como
tal.

Sin embargo, ain queda mucho trecho por recorrer, y eso se puede comprobar
cuando nos centramos en € andlisisdelasnoticiasy € tratamiento que se daaciertas
informaciones. Existen marcadas diferencias entre los diferentes medios de
comunicacion anaizados, puesto que mientras algunos intentan dar un giro a
tratamiento dado a esta problemética, a menudo se cae todavia en estereotipos y
preconcepciones, en una cierta lectura aidlada y desconectada de las noticias sobre
violencia de género, en un cierto sensacionalismo que desdibuja € problema. Estas
actitudes no son exclusivas de las noticias sobre violencia de género, sino reflgo de
una concepcion patriarcal de la sociedad, de una discriminacion o “violencia
simbolica’ en la imagen de las mujeres. Los medios de comunicacion tienen la
obligacién de contribuir en laevolucion haciaunavaoracion iguaitariay democratica
del papel del hombre y la mujer en la sociedad, en € fomento de una cultura del
didlogo como opuesta a una cultura de la violencia, en € rechazo de conductas y
organizaciones sociales erréneamente legitimadas por su pervivencia -como S
estuviéramos hablando de leyes naturales inamovibles-. Todavia queda mucho por
hacer, pero creemos que se estdn dando los primeros pasos hacia una correcta
resolucion de esta problemética social.

6. Anexos
Anexo A. Titulares de noticias seleccionadas

“Un traumatologo en depresion estranguld a su comparfiera sentimental en su piso
de Hortaleza y luego huyd”. El Mundo, Madrid 31 de marzo de 2005

“El asesino pasaba por un vecino “gemplar” pese a su grave adiccion al acohol y
ladroga’. El Mundo - Vaencia, 14 de abril de 2005
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“Detenido por agredir a su mujer embarazada’. El Norte de Cadtilla, Hoy, 28 de
marzo de 2005

“La Audiencia juzga hoy un intento de homicidio de un anciano a su esposa’.
Diario Montafiés, 5 de abril de 2005.

“La Fiscalia pide diez afios de prison a un hombre por amenazar y agredir
sexuamente a su mujer durante 30 afios’. Europa Press - Servicio Naciona, 15 de
abril de 2005

“El 20% de las mujeres victimas de abusos sexual es sufre alguna discapacidad” . El
Pais, Madrid, 8 de abril de 2005

“Los procesos por malos tratos se quintuplicaron €l pasado afio”. EImundo.es, 7 de
abril de 2005 (referido a Comunidad de Madrid)

“El 10% de las mujeres que denuncia malos tratos desiste del proceso penal”. El
Mundo, Andalucia, 21 de abril de 2005 (referido aAndalucia)

“El 52% de los casos de maltrato se produce entre conyuges’. El Periédico
Cordoba, 5 de abril de 2005 (referido a provincia de Cérdoba)

“El Ayuntamiento de Denia gerce la acusacion particular en un caso de malos
tratos’. La Verdad, 22 de abril de 2005

“Mujeres de cuatro asociaciones piden ayuda para las maltratadas’. La Verdad, 8
de abril de 2005

“El Centro da Muller de Poio ofrece moviles para matratadas del municipio”. La
\Voz de Galicia, 6 de abril de 2005

“Las matratadas cuentan con e servicio de teleasistencia gratis’. El Periédico
Extremadura, 23 de marzo de 2005

“231 davesas victimas de malos tratos tienen ya proteccion policia”. El Correo
(Espaiiol), 10 de abril de 2005

“Mas de 7.500 médicos pueden formarse para abordar € maltrato en la consulta’.
Diario de Leon, 19 de abril de 2005

“PP pide Gobierno sensibilice mujeres rurales violencia doméstica’ . Agencia EFE
- Servicio General, 19 de abril de 2005

“Uno de cada tres agresores abandona la violencia tras someterse aterapias’. La
Vanguardia, 29 de marzo de 2005

“Lacércel de Basauri inicia un proyecto pararehabilitar a presos con condenas por
maltrato”. El Mundo - Pais Vasco, 25 de marzo de 2005

“Los maltratadores dicen que los cursos les ayudan a «respetar» alas victimas’. El
Mundo - Valencia, 5 de abril de 2005

“Laviolenciadomeéstica es un problemade todala sociedad’. El Norte de Cadtilla,
17 de marzo de 2005

“Los colegios vascos tendran materia didactico sobre la violencia doméstica’. El
Correo, 23 de marzo de 2005
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“500 estudiantes analizan desde las aulas la violencia doméstica’. Hoy, 7 de abril
de 2005

“Un catedrético de Psicologia asegura que € maltrato existe, de “forma latente”,
desde “€ principio de lardlacion”. Europa Press - Servicio Nacional, 14 de abril de
2005

“Expertos consideran la comunicacion entre médico y paciente es fundamental
frente alaviolenciade genero”. Europa Press - Servicio de Noticias Salud, 13 de abril
de 2005

“La violencia doméstica abre € nuevo espacio de salud del doctor Beltran en
Antena 3". El Diario Vasco, 18 de abril de 2005

“El principe Haakon, contrala violencia doméstica’. La Vanguardia, 8 de abril de
2005

“Las secciones de violencia de género funcionaran antes del 28 de junio”. Diario
de Ledn, 15 de abril de 2005

“Lanueva Delegacion contrala Violencia de Género se personara como acusacion
particular en los procesos de malos tratos’. Europa Press - Servicio Naciona, 21 de
abril de 2005

“Madrid tendra tresjuzgados contralaviolenciamachistaa partir dejulio”. El Pais
- Madrid, 9 de abril de 2005

“El Observatorio de la Violencia Doméstica inicia su andadura’. El Periédico
Extremadura, 13 de abril de 2005

“Los jueces denuncian que los juzgados de violencia domestica naceran
atascados’. El Pais - Madrid, 31 de marzo de 2005

“Asociaciones de mujeres. ‘Esta es la redlidad de la violencia de género que
deberia conocer lajueza Sanahuja ”. Europa Press - Servicio Nacional, 13 de abril de
2005

“Un controvertido cartel contra la violencia doméstica desata la polémica en
Tarragona’. La Vanguardia, 26 de marzo de 2005

Anexo B. Noticias consultadas 11/01/05:
La Voz de Galicia: Una ecuatoriana, primera muerta por violenciaen € 2005.
Diario Montafiés (Cantabria): Nueva victima de la violencia doméstica.

Europa Press. Una ecuatoriana apufidlada por su ex parga en Murcia, primera
victima mortal de violencia doméstica del afio.

Diario de Ledn: Una ecuatoriana asesinada por su ex novio en Murcia abre lalista
de laviolencia doméstica en el 2005.

La Rioja: Una ecuatoriana de 41 afios muere acuchillada por su ex novio en
Murcia

El Periddico (La Voz de Asturias, El Periodico de Aragén): La orden de
algamiento no evitala muerte de una mujer.
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El Adelanto de Salamanca: Mata a una mujer pese ala orden de algjamiento.
Mediterraneo: Muere una mujer ecuatoriana apufialada por su excompariero.

El Pais. Un hombre rompe e algamiento y mata en una calle de Murcia a su ex
comparfiera.

La Vanguardia: Peatricia, la primera victima del afio.

El Norte de Cadtilla: Una ecuatoriana de 41 afios muere acuchillada por su ex
novio en Murcia. Cinco detenidos por malos tratos en Tenerife.

Hoy (Plasencia): Unaecuatoriana de 41 afios muere acuchillada por su ex novio en
Murcia. Cinco detenidos por malos tratos en Tenerife. Piden 20 afios por abrasar auna
mujer en Cordoba.

El Mundo: Un hombre mata a pufialadas en Murciaa su ex novia, primeravictima
de violencia doméstica del ario.
Anexo C. Recomendaciones sobre el tratamiento delaviolenciadegéneroen
los medios de comunicacion. (Resumen)

1. Es necesario dar categoria de noticia, siempre que sea posible, ainformaciones
que presenten diferentes manifestaciones y momentos de la violencia de género,
aunque no tengan un desenlace tragico, paraayudar avisualizar este fenébmeno en toda
su complgjidad. Es importante informar sobre las sentencias judiciales y mostrar 1os
procesos de recuperacion socia y psiquica de las personas agredidas. Es importante
destacar informaciones sobre personas que rehacen su vida después de denunciar a
agresor, iniciativas para la prevencion y la atencion de los maltratos asi como
sentencias gjemplares.

2. Aunque las fuentes informativas policiades y judiciales a menudo se reservan
determinadas informaciones en interés de personas afectadas y de la correcta
resolucion del caso, es conveniente releer la informacion que suministran todas las
fuentes para evitar que su difusion interfiera, en cualquier sentido, en € proceso de
resolucion del caso.

3. Se deben citar sistematica las fuentes porque a menudo transmiten estereotipos,
y aclarar s sus declaraciones son visiones personaes, hipétesis no confirmadas o
declaraciones policiales. A menudo aparecen estereotipos del tipo “fue un crimen
pasiona”, “actud bgo la locura’, o “era una persona normal pero que perdio €
control”, e incluso “fue un ataque de celos’. Declaraciones de este tipo justifican la
violencia de género y la perpetlian en la sociedad. En e caso que se publiquen, es
necesario relacionar estas declaraciones con la persona que las ha hecho y aclarar en
calidad de qué las ha hecho.

4. Es conveniente buscar fuentes cualificadas y especiaizadas para las noticias
relativas a la violencia de género, dando voz a profesionales de servicios y entidades
especializadas. Algunas de estas fuentes son: servicios de atencién a las mujeres que
sufren violencia, asociaciones de mujeres agredidas, centros de asesoramiento juridico
y psicolégico especifico para mujeres, hospitales, centros de salud y centros de
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recuperacion de maltratadotes. Estas fuentes pueden ayudar a Situar sus causas, asi
como explicar cua es €l proceso delaviolenciade género, que amenudo empiezacon
el maltrato psicologico. En muchas ocasiones, las denuncias llegan afios después de
las primeras agresiones. Es necesario investigar y difundir € aspecto mas silenciado y
oculto del maltrato: € que se produce en laintimidad y empieza por la anulacion total
de la persona gque sufre esta situacion.

5. Es necesario definir los casos de violencia de género en e marco de la defensa
de los derechos humanos. Las Naciones Unidas definen laviolencia contralas mujeres
como todo acto de violencia basado en e género, que tiene como resultado, 0 es
probable que tenga como resultado, unos dafios o sufrimientos fisicos, sexuales o
psicologicos para las mujeres, incluyendo amenazas de los actos mencionados, la
coaccién o la privacion arbitraria de la libertad, tanto en la vida publica como en la
privada. Y define como manifestaciones de la violencia de género: “a) la violencia
fisica, sexua y psicoldgica que se produce en la familia, incluidos los maltratos, €
abuso sexud de las nifias en € hogar, la violacion por e marido y/o compariero, 10s
actos de violencia perpetrados por otros miembros de la familia y la violencia
relacionada con la explotacion; b) la violencia fisica, sexua y psicolégica redizada
dentro de la comunidad en general, incluida la violacion, € abuso sexual, e acoso y
laintimidacion sexua en €l trabgo, € trafico de mujeresy la prostitucion forzada; c)
laviolenciafisica, sexual y psicoldgica perpetrada o tolerada por € Estado”.

6. Es muy importante preservar € anonimato y laintimidad de la persona agredida
y de su entorno personal y observar la presuncién de inocenciaen el caso del agresor.
Es conveniente evitar la victimizacion de la persona agredida para evitar situarla en
unaposicion de inferioridad que perjudique su dignidad y € proceso de recuperacion.
En ninguin caso se ha de asociar un determinado perfil o rol ala persona agredida o a
agresor, porque la violencia de género se produce en todos los niveles econdmicos,
culturales y relacionales. En periodismo grafico y audiovisual, es necesario usar 1os
recursos adecuados para respetar € derecho de las personas a su intimidad e imagen.

7. Es necesario evitar establecer una relacion de causa-efecto entre la violencia de
género y lanacionalidad, etnia o la situacion sociocultural de las personas implicadas
en los hechos, para no asociar los maltratos a colectivos 0 espacios sociales. El
maltrato tiene un lugar en todos los estratos sociales por igua y no tiene ninguna
incidencia especial en ningun sector concreto de la sociedad.

8. Es necesario evitar unarelacion de causa-efecto entre los casos de maltrato y las
circunstancias de las personas implicadas (alcoholismo, drogadiccion, vinculacion
personal, celos). Hacer esta asociacion puede inducir alajustificacion de laviolencia
Estas circunstancias se deben citar tnicamente cuando sean relevantes en €l marco del
proceso judicia, pero fuera de la descripcion de los hechos. Por gjemplo, se debe
especificar que € estado de embriaguez es considerado una atenuante en casos de
violencia de género. Por otro lado, hay que tener presente que € hecho de vincular €
inicio de los trAmites de separacién y/o divorcio a maltrato, puede inducir a algunas
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personas a cuestionarse el mismo proceso de separacion. El motivo de una agresion
no es, en ninglin caso, € divorcio, un atague de celos 0 un estado de aienacién
causado por las drogas, sino la incapacidad de la persona agresora de respetar la
libertad de la persona agredida.

9. Deben omitirse las descripciones morbosas, las imégenes truculentas, los
titulares con topicos, y nunca se deben usar las reconstrucciones con imagenes
violentas. No se puede convertir la violencia de género en espectéculo. El
sensacionalismo no enriquece la informacién; mas bien la degrada porque transmite
tOpicosy estereotipos. Es necesario evitar estatendencia, en especia en los programas
monograficos, que resultan mas informativos y Utiles s disponen de la presencia de
personas conocedoras de esta realidad. Las reconstrucciones que recrean una agresion
no informan, especulan y deforman la informacion.

10. Es conveniente ampliar y contextualizar la informacion sobre la violencia de
género con aportaciones que ayuden a visibilizar € problema en su conjunto, tales
como datos contrastados y acumulativos que permitan reflgjar la dimension del
fendmeno. Siempre que sea hecesario, se deben afadir los teléfonos de los servicios
especializadosy de |os centros de atencion permanente que | as diferentes ingtituciones
ponen a alcance de las mujeres que sufren violencia. En € caso que haya habido,
conviene mencionar las denuncias anteriores sobre maltratos o las medidas judiciales
de algamiento, porque ayudan a visibilizar la realidad del maltrato, como también o
hacen los datos estadisticos contrastados.

11. Se debe garantizar un tratamiento igualitario de hombres y mujeres en estas
informaciones, y evitar reproducir estereotipos sexistas. Hay que evitar las
descripciones que contribuyen a construirlos o reforzarlos, tales como las
calificaciones sobre e aspecto fisico, la ocupacion profesional o los habitos
cotidianos. En agunos casos se ha descrito la actitud de la persona agredida de
“carifiosa con otro hombre” o hasta se ha mencionado laropa que [levaba con méximo
detalle. La descripcion de los hechos y de las personas no puede contribuir a una
justificacion implicita de la agresion.

12. Esimportante garantizar € seguimiento de las noticias sobre violencia de género,
més aladel hecho detonante, paravisibilizar € proceso de resolucién y de recuperacion
de las personas que sufren agresiones. La informacién posterior a una agresion puede
reflgjar todas las etapas del proceso judicia y del proceso vitd de recuperacion de la
persona agredida. Se debe evitar presentar |as noticias sobre violencia de género como
desconectadas entre si, para dar visibilidad a este fendmeno socidl.
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